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Tema: Fortalecimiento de servicios de Salud Mental, SPA y AAT 
 
Entidad que lidera la reunión: Secretaría Distrital de Salud (SDS) – Subsecretaría de Servicios 
de Salud y Aseguramiento.  
 
Datos del contacto:  Nombre: Natali Espinosa      Teléfono: 3124657615 
 
Lugar: Secretaría Distrital de Salud. Edificio Administrativo, 5 piso.    
 
Fecha: 02/03/2023    Hora de inicio: 2:00 pm       Hora de Finalización: 5:00 pm  
 
TEMAS TRATADOS 1 
 

 
En el marco de los derroteros establecidos en un encuentro previo (Humanización, seguridad del paciente 
y enfoque diferencial), durante la reunión se presentaron propuestas para fortalecer el componente de 
prestación de servicios de salud mental en IPS priorizadas, en aras de dar continuidad a un ejercicio de 
asistencia técnica desarrollado durante la vigencia 2022, el cual implicó un trabajo conjunto entre varias 
dependencias y rutas de la Secretaría Distrital de Salud.  
 
Acorde a ello, para la RIAS de Agresiones, Accidentes y Traumas se planteó el acompañamiento técnico 
de las IPS para la creación y puesta en marcha de una Ruta Intrainstitucional de Violencia Sexual, basada 
en la Resolución 459 de 2012, considerando los recientes hallazgos de este evento al interior de las IPS y 
para mejorar la seguridad del paciente.    
 
Posteriormente, la profesional Martha Villamizar de la dependencia de Calidad socializó su propuesta a 
trabajar con las IPS, la cual se enmarcaba en la Circular 046 de 2022 emitida por la SDS y referente al 
fortalecimiento de la atención humanizada centrada en la persona, en los servicios de salud del Distrito 
Capital. 
 
Asimismo, desde la RIA de Salud Mental, se propuso apuntar a los 3 derroteros establecidos a partir del 
fortalecimiento de la adherencia al tratamiento por parte de los usuarios de las IPS priorizadas, señalando 
que se buscaría establecer algunos criterios básicos que permitieran generar una verdadera atención 
integral, definir unos mínimos para incorporar el enfoque diferencial y mejorar la precisión del diagnóstico 
en salud mental, reduciendo el uso de diagnósticos no especificados. También, se indicó que desde el 
equipo de calidad se trabajaría sobre la prevención de la conducta suicida intrainstitucional.  
 
Con relación a la RIAS SPA no se generó una propuesta concreta, pues aunque se sugirió hacer énfasis 
en los elementos a contemplar para realizar una atención diferencial entre los pacientes de salud mental y 
los de consumo de SPA, y se recomendó alinearse con la propuesta de adherencia de Salud Mental, las 
referentes de la RIAS SPA no estuvieron de acuerdo, pues la pertinencia de los elementos mencionados 
podía variar según los servicios que prestaban las IPS y a la fecha no se tenía precisión sobre éstos, dado 
que en las visitas desarrolladas durante 2022 no había sido incluida esta ruta. De este modo, se determinó 
que lo más pertinente era identificar los servicios de las IPS y luego tomar una decisión al respecto.  
 

 
1 Incluir generalidades de la reunión, así como capturas de pantalla, fotos y otros registros según necesidad. 
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Por otro lado, se determinó que no era necesario que las propuestas de las rutas apuntaran a todos los 
derroteros, pero sí que dieran respuesta a los hallazgos de las visitas 2022. Además, se señaló que el 
derrotero de humanización quedaría como elemento transversal.  
 
Se adjunta el acta de la reunión:  
 

 
 

 
COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR LA DPSS – RIAS SPA2 
 

COMPROMISO RESPONSABLE (SDS) FECHA 

Identificar IPS priorizadas con atención en 
SPA y sus servicios habilitados.  

Luisa Bonilla y Patricia 
Santamaría  

 

09/03/2023 

 
2 3 Se podrán incluir las filas que se requieran. 
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DATOS DEL ASISTENTE (s) A LA REUNIÓN (como representante de la DPSS – RIAS SPA)3 
 

NOMBRE CARGO DEPENDENCIA FIRMA 
 

Luisa Fernanda 
Bonilla Rodríguez 

 

Profesional especializado 
– Referente RIAS SPA 

 

Dirección de Provisión 
de Servicios de Salud 

 
 

Diana Patricia 
Santamaría Moreno 

 
Profesional especializado 
– Referente RIAS SPA 

 
Dirección de Provisión 
de Servicios de Salud 

 
 
 
 
 

 
 


